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Protocolo y normas del Taller Raiz

Este protocolo rige para todos los cursos y estudiantes que participan en
actividades realizadas en las dependencias del Taller Raiz. (Ultima
actualizacion: septiembre 2026)

Al inscribirse en el Taller Raiz, el o la estudiante declara haber leido, comprendido
y aceptado el siguiente protocolo, el cual busca resguardar un espacio de trabajo
respetuoso, cuidado y propicio para el aprendizaje artistico.

Grupos de WhatsApp por bloque

Cada bloque horario contara con un grupo cerrado de WhatsApp, integrado
Unicamente por estudiantes oficialmente inscritos en ese bloque y el profesor.

Este grupo se utilizara exclusivamente para:
o Compartir informacion relevante del taller
« Calendarios mensuales
e Avisos importantes o situaciones excepcionales.

Se solicita no utilizar este espacio como un medio de conversacion general, ni para
compartir contenido externo al taller que no esté relacionado con los temas de las
clases.

Pagos y reserva de cupos

El taller funciona con pago mensual anticipado y los cupos son limitados. La tiica
manera de reservar un cupo para el mes siguiente en el mismo bloque, es con una

inscripcion oportuna.
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Actualmente solo contamos con pago mediante transferencia a la siguiente cuenta:

Forma de pago:

l
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Cuenta corriente

Banco Santander

N cuenta: 83711043

Nombre: Guillermo Bizama Sepulveda
RUT: 17708410-7

correo: memobizama@gmail.com

cel: 926117878

En caso de pago en efectivo, este deberd coordinarse previamente con el profesor
mediante correo o WhatsApp.

En caso de no existir pago previo al inicio del mes, el cupo podra ser liberado y
ofrecido a otro estudiante. Les pedimos a nuestros estudiantes responsabilidad
respecto al uso de sus cupos, en caso de desear no continuar participando de las
clases, se solicita que se dé aviso con anticipacion al profesor para poder liberar ese
cupo y ofrecerlo a nuevos estudiantes.

Inasistencias y recuperaciones

El taller no contempla, como regla general, la recuperacion de clases.

La responsabilidad del taller es asegurar el correcto funcionamiento del espacio y
la presencia del profesor; la responsabilidad del estudiante es asistir al bloque
reservado.

Situaciones excepcionales (por ejemplo, motivos médicos) podran ser evaluadas
caso a caso. La recuperacion, de ser autorizada, solo podra realizarse dentro del
mismo mes calendario y estara sujeta a disponibilidad de cupos en otros bloques.

Feriados

Mensualmente se publica un calendario del taller.

El objetivo es mantener cuatro clases por mes. En caso de feriados se
reprogramaran las clases dentro del mes.
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Meses con cinco semanas

Los cursos permanentes consideran cuatro u ocho clases mensuales.

En aquellos meses donde un dia se repite cinco veces, la quinta semana no se
realizara clase. Esto se informara en el calendario mensual.

Asistencia y suspension temporal

Siun estudiante decide suspender su asistencia por vacaciones u otros motivos, se
solicita avisar con anticipacion para disponer del cupo.

Para reincorporarse, se recomienda reservar con al menos dos semanas de
anticipacion, sujeto a disponibilidad.

Puntualidad y llegada

Se solicita llegar puntualmente al horario del taller.
En caso de llegar antes del inicio, es posible que el espacio atin no esté disponible;
en ese caso se agradece la paciencia.

Uso de teléfonos moviles

Se solicita mantener los teléfonos moviles en modo silencio o vibracion durante la
clase.

Las llamadas largas deben realizarse fuera del espacio del taller. Se permite
responder llamadas breves, siempre resguardando la concentraciéon propia y la del
resto del grupo.

Es posible escuchar musica durante la clase, siempre que se realice con audifonos.

Relacion con mascotas

En Taller Raiz vive un perro llamado Enano. Nunca interfiere negativamente en

alguna clase, sin embargo, su presencia es de conocimiento publico para anticipar
posibles situaciones de incomodidad, alergias o fobias hacia algunos estudiantes.

Sies tu caso, no olvides escribir al respecto para encontrar soluciones.
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Comportamiento y convivencia
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El Taller Raiz es un espacio de respeto, cuidado y confianza.
No se toleraran situaciones de abuso, violencia, acoso o discriminacion entre
estudiantes, ya sea de caracter verbal, fisico, psicologico o de cualquier otra indole.

Cualquier conducta que vulnere la integridad de otra persona tendra como
consecuencia la expulsion inmediata del taller, sin derecho a reembolso.

En caso de presentar sintomas de resfrio, alergias o cualquier condicion
posiblemente infecciosa, se solicita a los estudiantes el uso de medidas de
proteccion personal como mascarillas y lavado de manos frecuente.

Orden y uso del espacio

Cada estudiante es responsable de:
« mantener ordenado su puesto de trabajo,
o retirar sus materiales al finalizar la clase,

e dejar limpio el espacio comun que utilice (tazas, mesas, etc.) y botar su
basura.

« y limpiar sus materiales como pinceles, espatulas o paletas antes de la hora
de salida.

El tiempo de clase incluye el orden y la preparacion para la salida.

Materiales

El taller no se hace responsable por la pérdida o dafio de materiales personales.
No estd permitido dejar materiales de forma permanente en el taller, salvo
excepciones previamente acordadas.
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Bicicletas y transporte

El taller cuenta con espacio para guardar bicicletas, no es necesario tener candado

o cadena pues las bicicletas quedan seguras dentro del Taller.

No se dispone de estacionamiento para automoviles.

Canales de comunicacion

Las consultas relacionadas con el taller deben realizarse directamente con el
profesor o a través de los canales oficiales del Taller Raiz:

Correo: tallerraiz25@gmail.com

Teléfono y whatsapp: +569 2611 7878

Guillermo Bizama S.
Director del Taller Raiz
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